
Pro-actief contact zoeken  

Snel reageren en open, eerlijk communiceren

Ons gedrag naar elkaar 
en naar de klant op

momenten van de waarheid

Vertellen waarom iets nodig is

en hoe het wèl kan

Energiek en vrolijk

Levellen met de ander

Klachten onderzoeken
Waarheidsvinding

Duidelijk afsprekenWat je gaat doen

De Fit Food Masters

Wij leveren kennis en gemak voor fit en bewust
leven in een duurzamere wereld

Goede
Gasten

Open Cultuur

ECHTE MASTERS

ONZE CULTUUR:

Echte
Fixers

Fun

De 6-Pack van MixMasters
Visie: onze unieke uitgangspunten

2026Kennis van de consumentenmarkt
Vertalen dit naar innovatieve formules

Korte time to market

Zo duurzaam mogelijke materialen
Voortdurende ontwikkeling medewerkers
Uitmuntende service

Benaderbaar

MASTER

MASTER

Creatief

Ondernemend
Open
Minded

Verfrissend

Gelijkwaardigheid in omgang
Vrijheid geven binnen kaders
Voor elkaar lopen & werken
Het goede voorbeeld geven
Verantwoordelijkheid geven
Blijven ontwikkelen
Complimenteus zijn

Waar werkt ieder van ons aan in 
zijn/haar gedrag?

Op weg naar 2026
Expansie naar Europa | omzetgroei naar €40 mln | NPS Score van 8

Hoge medewerkerstevredenheid | Time to market van maximaal 6 weken
Voorloper in de markt op het gebied van productinnovaties

Inrichten pro-actieve sales.
Internationale sales.

Innovatie portfolio op benoemde markten.
Kennis consumentenmarkt.

Dashboarding met KPI’s.
Stuurinformatie met KPI's.
Versterken en borgen van onze 
customer service. 

Door een compleet assortiment repen.
Integratie MM en TBF versterken.
Excelleren in kleine- en middelgrote series.

Met behoud open cultuur ontwikkelen van:
- Personele capaciteit,
- Kwaliteit medewerkers,
- Leiderschap.

Actieve marktbenadering Innovatie Excellente Customer Service door ICT Opschaalbaarheid vergroten Professionaliseren van onze HR

Onze ontwikkelthema's


